ANEXO 2. FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Programa de Mejora Regulatoria

Datos Generales

1. Nombre de la dependencia o entidad

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

MTRA. RUBI ESPERANZA ZIZUMBO ZACARIAS, DELEGADA ADMINISTRATIVA

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

MTRA. RUBI ESPERANZA ZIZUMBO ZACARIAS, DELEGADA ADMINISTRATIVA

Tramite o Servicio

4. Nombre del tramite o servicio

ATENCION A CONFLICTOS INDIVIDUALES DE TRABAJO

5. Unidad Administrativa
responsable

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

6. Fundamento juridico del
tramite

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, LEY FEDERAL DEL TRABAJO. 123 APARTADO A FRACCION XX DE LA

CPEUM. 870Y 891 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO

7. Tipo de solicitud
(trdmite/servicio)

TRAMITE

8. Resolucion obtenida

RESOLUCION/LAUDO

9. Plazo de respuesta

Dias habiles

40 Dias Naturales

56

10. Tipo de persona que realiza el
tramite

EL INTERESADO/PERSONA FIS{CA

11. ¢El trdmite cuenta con un
formato Unico?

N

12. Frecuencia del tramite en un
afio (numero)

1,000

13. Requisitos (numero)

Nuevos 3

Pre-existentes 1

Totales 4

14. Pago de

NO
derechos

15. Forma de realizacién del pago

Simplificacion de Cargas

16. Costo Total de Acumulacion
de Requisitos

114,977.39

17. Costo Total de Resolucidon de
Dependencia

1,456,000.00

18. Costo Social

1,570,977.39

19. Acciones de Simplificacién

Responsable

Mecanismo de Implementacién

Fecha de
conclusién

20. Comentarios




